Analyser les solutions du monde de I’ECM afin de sélectionner 'outil le plus approprié
pour geérer les activités de I’entreprise dans le domaine de la gestion de I'information.

La globalisation des éditeurs et la diversité des services adressés par
I’ECM complexifient le choix d’une solution ECM adaptée a vos besoins.
Fort de son expérience, Atos Origin a développé une démarche outillée qui
vous apporte une vision personnalisée de la solution la plus pertinente au
regard de vos propres axes de décisions et critéres.

UN CHOIX DE SOLUTION
NECESSAIRE

La décision de mettre en ceuvre

une solution ECM (Entreprise Content

Management), & savoir une solution

collaborative de portail, de moteur de

recherche, de workflows, de gestion

documentaire, d’archivage ou bien de dé-

matérialisation, implique de plus en plus

une approche par progiciel.

> Le colt de mise en ceuvre d'un pro-
giciel est considéré comme moins élevé
que le codt de développement complet
d'une solution interne sur mesure.

> Les délais de mise en ceuvre d'un pro-
giciel sont mieux maftrisés et
la complexité du projet s'en trouve
diminuée.

Comment chaisir alors la solution la plus

adaptée a votre besoin ?

UN ARBITRAGE DIFFICILE

Aujourd’hui, le choix d’un progiciel se

complexifie du fait de :

> la globalisation des éditeurs avec une
approche marketing forte (le tout
«out of the box»),

> différents modeles économiques
(Propriétaire versus OpenSource),

> la diversité des services adressés par
ces progiciels que ce soit au
niveau des spécialistes aux fonction-
nalités toujours plus pointues qu’au
niveau des généralistes qui adres-
sent régulierement de nouveaux do-
maines fonctionnels.

Malgré ces difficultés, le choix d’un tel
progiciel arrive tres t6t dans le cycle de
réalisation d’un projet et est détermi-
nant pour plusieurs années.

Dans ce contexte, les sociétés sont, le
plus souvent, a la recherche d’un avis
externe et indépendant pour justifier
leurs choix :

> Documentum, FileNet ou Alfresco ?
> Sharepoint ou QuickR ?

> Captiva ou Kofax ?

> Et qu’en est-il de Livelink ? ...

CHOISIR LA SOLUTION
LA PLUS ADAPTEE

A VOTRE BESOIN SUIVANT
VOS PROPRES AXES

DE DECISIONS




ECM MARKETSCOPE >>

Loffre d’Atos Origin se compose d’'une méthodologie en 4 phases, d’un outil et de bases de connaissances et
d’expertises associés a 3 livrables : une grille d’analyse, un dossier de synthése et un document de restitution.

E Réunion client

Phase 1:
Evaluation des technologies

Commenter et noter I'ensembles des critéres pour chaque solution
analysée

Phase 0:
Définition des critéres

Définir I'ensemble des critéres pertinents ‘

pour le client et leur pondération associée.

Loffre d’Atos Origin permet de
sélectionner rapidement votre
solution ECM pour adresser un
ou plusieurs de vos besoins
métiers tout en considérant vos
problématiques stratégiques,
techniques et financiéres (Total
Cost of Ownership).

LE CHOIX ATOS ORIGIN

Atos Origin possede une expertise et
des références pour la plupart des so-
lutions du marché de I'information avec
une expérience de plus de dix années
dans le domaine.

Cette expertise est capitalisée dans
des bases de connaissances et sa res-
titution est industrialisée au travers d’un
outil dédié a I'étude de solutions.
Principal acteur international dans les
services informatiques, Atos Origin
possede une indépendance indispen-
sable pour ce genre d’étude.

Des mécanismes de veille, un partena-

riat fort avec les principaux analystes

(Gartner, Forrester, ...) et des entités

dédiées a I'innovation permettent un

suivi fin de I’évolution du marché :

> Nouvelles versions de solutions
existantes,

> Solutions émergentes.
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Phase 2:

Analyse et commentaires

 Détailer les solutions comparées, leur modéle économique,
nos retours d’expériences sue ces solutions

o Commenter et expliquer les résultats,
généreés par la grille

 Proposer des recommandations ." J _"" il
en fonction de pondérations { g .".5; =

NOTRE PROPOSITION DE VALEURS

> Une étude personnalisée combinant
des criteres génériques enrichis de
vos problématiques, pour un prix
inférieur a une étude standard
d’analyste,

> Une notation dynamique et adapt-
able (les pondérations peuvent étre
changées a postériori),

> Une aide au choix entre les solutions
émergentes que sont les «All In One»

face aux «Best Of Breeds»,

> Une comparaison des différentes
versions des solutions (ex : version
standard versus version entreprise).
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Phase 3:
Restitution des résultats de I’étude

Restitution par I'oral appuyée par
un slideware de I'étude et de ses conclusions

Restitution finale %
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Détail de Poutillage

La grille d’évaluation est une feuille Excel
divisée en axes de décision, groupes de critéres
et critéres pondérés. Chaque critére possede
un commentaire qui le décrit dans la solution,
ainsi qu’une note.

La grille génere automatiquement les diagram-
mes et tableaux de restitution.

Bases de connaissances et d’expertises

La base de connaissance contient des retours
d’expérience et une évaluation pour la plupart
des solutions (IBM, EMC, Microsoft, Alfresco,
Oracle, OpenText, Kofax, ...) sur plus de 150
criteres pour chaque théme ce qui permet une
réutilisation partielle adaptée a vos besoins.

A PROPOS D’ATOS ORIGIN

Atos Origin est I'un des principaux
acteurs internationaux dans les
services informatiques.

Implanté dans 40 pays a travers le
monde, Atos Origin réalise un chiffre
d'affaires annuel de 5,8 milliards
d'euros avec un effectif de plus de
50 000 personnes.

Atos Origin est le partenaire informati-
que mondial des Jeux Olympiques et
le Groupe compte parmi ses clients
de grands comptes internationaux
dans tous les secteurs d'activité.

REALISER UN ETAT DE UART PERSONNALISE DU MONDE DE LECM
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